DOCUMENTO DE FORMALIZACAO DE DEMANDA
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ORGAO: FUNDO MUNICIPAL DE EDUCACAO
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DESCRICAO DO OBJETO E JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

' DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO
. PRESENTE DEMANDA TEM POR OBJETIVO A CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA O REGISTRO DE
PRECOS VISANDO O FORNECIMENTO E IMPLANTACAO DE SOLUGAO DE DIARIO ESCOLAR ELETRONICO, INCLUINDO
SUPORTE TECNICO CONTINUO E TREINAMENTO PRESENCIAL DOS USUARIOS.
A SOLUCAO DEVERA PERMITIR A INFORMATIZACAO DOS PROCESSOS EDUCACIONAIS, ABRANGENDO:;
« REGISTRO DE FREQUENCIA DOS ALUNOS;
+ LANCAMENTO E GERENCIAMENTO DE NOTAS;
« CONTROLE DE CONTEUDO MINISTRADOS;
+ EMISSAO DE RELATORIOS GERENCIAIS E PEDAGOGICOS;
+ GESTAO ESCOLAR INTEGRADA.

2. JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE
ATUALMENTE, OS PROCESSOS DE REGISTRO ESCOLAR SAO REALIZADOS DE FORMA MANUAL OU COM SISTEMAS
FRAGMENTADOS, O QUE GERA:
« RETRABALHO E BAIXA EFICIENCIA OPERACIONAL;
+ RISCO ELEVADO DE ERROS E INCONSISTENCIAS;
+ DIFICULDADE NA CONSOLIDACAO DE DADOS EDUCACIONAIS;
+ FRAGILIDADE NA SEGURANCA DAS INFORMACOES;
LIMITACOES NO ACOMPANHAMENTO PEDAGOGICO EM TEMPO REAL.
A ADOCAO DE UMA SOLUCAO ELETRONICA PERMITIRA:
« PADRONIZACAO DOS PROCESSOS ESCOLARES;
« MELHORIA NA QUALIDADE E CONFIABILIDADE DAS INFORMACOES;
« ACESSO RAPIDO E SEGURO AOS DADOS;
« APOIO A TOMADA DE DECISAO PELA GESTAO ESCOLAR;
« ADEQUACAO AS EXIGENCIAS LEGAIS, ESPECIALMENTE A LEI N° 13.709/2018 (LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS
PESSOAIS - LGPD).

3. RESULTADOS ESPERADOS

« INFORMATIZACAO COMPLETA DO DIARIO ESCOLAR;

« REDUCAO DE ERROS OPERACIONAIS;

+ MAIOR TRANSPARENCIA E CONTROLE DAS INFORMACOES ACADEMICAS;
+ OTIMIZACAO DO TEMPO DOS PROFISSIONAIS DA EDUCACAO;

+ SEGURANCA E INTEGRIDADE DOS DADOS;

+ CONFORMIDADE COM NORMAS LEGAIS VIGENTES.

4. DESCRICAO DA SOLUCAO
CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA DISPONIBILIZACAQ DE SOLUCAO TECNOLOGICA QUE CONTEMPLE:
+ SISTEMA DE DIARIO ESCOLAR ELETRONICO EM AMBIENTE WEB;



+ ACESSO MULTIUSUARIO COM CONTROLE DE PERMISSOES;

« FUNCIONALIDADES DE REGISTRO DE FREQUENCIA, NOTAS E CONTEUDOS;

« RELATORIOS PERSONALIZADOS;

« ARMAZENAMENTO SEGURO DE DADOS;

« BACKUP E RECUPERACAO DE INFORMACOES;

« SUPORTE TECNICO CONTINUO:

« ATUALIZACOES E MANUTENCAO DO SISTEMA;

« TREINAMENTO PRESENCIAL PARA TODOS OS USUARIOS (PROFESSORES, GESTORES E EQUIPE ADMINISTRATIVA).

6. ALINHAMENTO AO PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

A CONTRATACAO ESTA ALINHADA AOS OBIJETIVOS ESTRATEGICOS DA GESTAO PUBLICA, ESPECIALMENTE NO QUE
TANGE A:

« MODERNIZACAO DA ADMINISTRACAO PUBLICA;

« TRANSFORMACAO DIGITAL DOS SERVICOS EDUCACIONALIS;

« MELHORIA DA QUALIDADE DO ENSINO;

« EFICIENCIA E TRANSPARENCIA NA GESTAO.

7. REQUISITOS DA CONTRATACAO

A SOLUCAO DEVERA ATENDER, NO MINIMO, AOS SEGUINTES REQUISITOS:
TECNICOS:

« PLATAFORMA WEB RESPONSIVA;

» COMPATIBILIDADE COM DISPOSITIVOS MOVEIS;

« CONTROLE DE ACESSO POR PERFIL;

» REGISTRO DE LOGS DE ATIVIDADES;

« INTEGRACAO COM SISTEMAS EXISTENTES (QUANDO APLICAVEL).
SEGURANCA DA INFORMACAO:

« CONFORMIDADE COM A LGPD;

« CRIPTOGRAFIA DE DADOS;

« CONTROLE DE ACESSO E AUTENTICACAO SEGURA;

« POLITICA DE BACKUP E RECUPERACAO.

OPERACIONALS:

+ DISPONIBILIDADE MINIMA DO SISTEMA (SLA);

« SUPORTE TECNICO COM TEMPO DE RESPOSTA DEFINIDO;

« TREINAMENTO PRESENCIAL OBRIGATORIO:;

+ MATERIAL DE APOIO AOS USUARIOS.

8. ESTIMATIVA PRELIMINAR DE CUSTOS

A ESTIMATIVA DE CUSTOS SERA REALIZADA COM BASE EM PESQUISA DE MERCADO, CONSIDERANDO:
« LICENCIAMENTO DA SOLUCAO;

« SERVICOS DE IMPLANTACAO;

* TREINAMENTO;

« SUPORTE TECNICO E MANUTENCAO.

9. INDICACAO DA FORMA DE CONTRATACAO
SUGERE-SE A ADOCAO DO SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS, EM RAZAO DA POSSIBILIDADE DE CONTRATACAO
CONFORME A DEMANDA, GARANTINDO ECONOMICIDADE E FLEXIBILIDADE ADMINISTRATIVA.

10. RISCOS DA NAO CONTRATACAO

« CONTINUIDADE DE PROCESSOS INEFICIENTES:;

« PERDA OU INCONSISTENCIA DE DADOS ESCOLARES;
« NAO CONFORMIDADE COM A LGPD;

« DIFICULDADE NA GESTAQ EDUCACIONAL;

« IMPACTO NEGATIVO NA QUALIDADE DO ENSINO.

11. CONCLUSAO

DIANTE DO EXPOSTO, A CONTRATACAO DA SOLUCAO DE DIARIO ESCOLAR ELETRONICO MOSTRA-SE ESSENCIAL PARA A
MODERNIZACAO DA GESTAO EDUCACIONAL, GARANTINDO EFICIENCIA, SEGURANCA DA INFORMACAO E
CONFORMIDADE LEGAL.



DESCRICAO E QUANTIDADE DOS ITENS
ITENS DA SOLICITACAQ

Item Cédigo Descricio Unidade  Qtde Solicitada Qtde Aprovada Valor Unitériu_ Valor Total
I 4484 Contratagdo de sol. de Digrio Escolar Eletronico Sv 12,00 12,00 0,00 0,00
2 4492 Treinamento do Sistema do Digrio Escolar Sv 1,00 0,00 0,00 0,00
TOTAL 0,00
DOTACAO ORCAMENTARIA
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