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ESTUDO TECNIC0 PRELIMINAR -ETP

ORGAO DEMANDANTE:

SECRETARIA     MUNICIPAL     DE     ADMINISTRA¢AO      E     DESENVOLVIMENT0      ECONOMICO     -     CNPJ:

00.237.206/0001-30.

OBJETO:

Contratacao de empresa especializada para a prestacao de servicos continuados de assessoria tecnica
e administrativa destinados a adequas5o,  manuten¢ao e monitoramento do  Portal  da Transparencia,
em conformidade com  a  Lei  ng  12.527/2011,  Lei Complementar ng  131/2009 e criterios dos 6rgaos de
controle. Abrange o desenvolvimento,  implanta¢5o,  hospedagem,  manuteng5o e suporte t6cnico dos
Portais lnstitucionais da Prefeitura Municipal e da UPA 24h; a migragao, organizac5o e padroniza¢ao de
bases  de  dados;  a  hospedagem  em  servidor  nacional  certificado  Tier  Ill,.  bern  como  a  implantacao  e
manuten¢5o de Sistema de Diario Oficial  Eletr6nico com assinatura digital ICP-Brasil.

lncluj treinamento de usuarios, suporte t6cnico contfnuo e manutensao corretiva e evolutiva durante a
vigencia contratual, junto a  Prefeitura Municipal de Augustin6polisno.
RESPONSAVEL PELA DEMANDA:

Josyele da Cruz Silva -Sec.  Mun. de Administracao e Desenvolvimento Econ6mico.
Contato:  (63) 3456-1232
augustinopolis.2021@gmail.com

ALINHAMENTO COM 0 PLANEJAMENTO ANUAL:

0 Municfpio n5o possui  Plano de Contrata¢5o anual.

FORMA DE CONTRATACAO SuGERIDA:

Dispensa  de  licitac5o,  sob  egide  da  Lei  Federal  n914.133/2021.

Em atendimento a Lei 14.133/2021, o presente instrumento caracteriza a primeira etapa

do planejamento do processo de contratacao e busca  atender o  interesse ptlblico envolvido e a  melhor

solue5o para atendimento da necessidade aqui descrita.

1 -DESCR[cho DA NECESSIDADE:

A  Administrac5o  Pdblica  Municipal  necessita  assegurar  o  cumprimento  continuo  das

normas   legais  e   constitucionais   relacionadas  a  transparencia   pdblica,   ao   acesso   a   informacao   e  a

publicidade dos atos administrativos, em especial a Lei ng 12.527/2011 (Lei de Acesso a lnforma¢ao), a Lei

Complementar ng  131/2009 (Lei da Transparencia) e os crit6rios de avalia¢5o estabelecidos pelos 6rg5os

de controle externo.

Verifica-se  a  necessidade  de  dispor  de  solu¢ao  t6cnica  especializada  que  permita  a

adequacao,  manutenc5o,   monitoramento  e  evolu¢ao  permanente  do  Portal  da  Transparencia  e  dosi
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Portais  lnstitucionais,  garantindo  a  correta disponibiliza€ao das  informa¢6es  ao cidad5o, a  integridade e

padroniza¢ao das bases de dados, a seguran¢a da informagao e a a'ta disponibilidade dos sistemas.

A contratacao mostra-se necessaria, ainda, para assegurar a implantac5o e a adequado

funcionamento    do    Sistema    de    Diario    Oficial    Eletr6nico,    com    recursos    de    certifica¢ao    digital,

rastreabilidade  e  valjdacao  das  publica¢6es,  bern  como  para  promover  a  capacita¢ao  dos  usuarios  e  o

suporte  t6cnico  contfnuo,  de  modo  a  assegurar  a  regularidade,  eficiencja  e  conformidade  das  rotinas

administrativas durante toda a vigencia contratual.

2 . DEscRicAO DA sOLucao EscOLiiiDA COMO uM TODO

A solu¢ao escolhida compreende a contrata¢5o de empresa para presta€5o de servicos

continuados    de    assessoria    tecnica    e    administrativa    destinados    a    adequac5o,    manutengao    e

monitoramento   do    Portal    da   Transparencia,   em   conformidade   com   a    Lei    ng    12.527/2011,    Lei

Complementar n9131/2009 e criterios dos 6rgaos de controle. Abrange a desenvolvimento, implanta¢5o,

hospedagem,  manutencao  e suporte t€cnico dos Portais lnstitucionais da  Prefeitura  Municipal  e da  UPA

24h;  a  migra¢ao,  organiza€ao  e  padroniza¢ao  de  bases  de  dados;  a  hospedagem  em  servidor  nacional

certificado Tier  111;  bern como  a  implanta¢§o e  manuten¢5o  de  Sistema  de  Diario  Oficial  Eletr6nico  com

assinatura digital lcp-Brasil, junto a  Prefeitura Municipal de Augustin6polis„O.

3 - REQUISITOS DA CONTRATACAO

A empresa contratada devera:

•             A   contrata¢ao   devera   atender   integralmente   a   legislacao   vigente   relativa   a

transparencia publica, ao acesso a informa¢5o e a publicidade dos atos administrativos, em especial a Lei

ng  12.527/2011,  a  Lei  Complementar  n9  131/2009  e  as  normas  e  orienta¢6es  dos  6rgaos  de  controle

externo.

•            A   empresa   contratada   dever5   possuir  comprovada   capacidade  t€cnica   para   o

desenvolvimento, implantacao, hospedagem, manuten¢ao e suporte de sistemas e portals institucionais,

incluindo    Portal    da    Transparencia,    Portais    lnstitucionais    e    Sistema    de    Diario    Oficial    Eletr6njco,

assegurando seguran¢a  da  informacao,  integridade dos dados,  alta  disponibilidade e conformidade com

padr6es tecnol6gicos atuais.

•             Os  sistemas  dever5o  ser  hospedados  em  servidor  nacional  certificado  Tier  Ill  ou

superior,  com  garantia  de  disponibilidade,  desempenho  e  prote¢5o dos  dados,  bern coma  atender aos
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requisitos  de  certificac5o  digital  lcp-Brasil,  acessibilidade,  rastreabilidade  e  validacao  das  informac6es

publicadas.

•            A   contratae5o   dever5   prever   suporte   t6cnico   contl'nuo,   remoto   e   presencial,

manutencao corretiva e evolutiva, monitoramento permanente dos sistemas e treinamento dos usuarios,

de modo a garantir a operacionalidade, atualiza¢5o e conformidade dos servi€os durante toda a vig€ncia

contratual.

4 -LEVANTAMENTO DE MERCADO

A  pesquisa  de  mercado  foi  realizada  por  meio  de  cotac6es  junto  a  prestadores  de

servicos e no Site Fonte de  Pre¢os, apresentando-se os seguintes valores anuais:

1.    VALE SOLUC6ES  EM  GESTAO -CNPJ:  11.175.340/0001-70 -Valor total:  R$ 36.600,00;

2.     ITS TECNOLOGIA EM  INFORMATICA -CNPJ:  12.310.510/0001-44 -Valor total:  R$ 40.800,00;

3.    PRATICA SISTEMAS E TECNOLOGIA LTDA -CNPJ: 40.579.359/0001-80 -Valor total:  R$ 42.000,00

4.    FONTE DE PRE¢OS-Valor total:  R$ 51.600,00.

5 -ESTIMATIVAS DE QUANT[DADES E DE VALOR

Para  fins  de  estimativas  preliminares  e  de  acordo  com  a  necessidade  da  Secretaria

solicitante, o c|uantitativo do objeto da contrac5o consta na planilha abaixo:

lTEM DESCRICAO DO SERVICO QUANT UNID. V.UNIT. V.TOTAL

1

•       Assessoria    t€cnica    e    administrativa    continua    para

12 SV R$ 3.562,50 R; 42.750,00

adequacao, manuten¢ao e monitoramento do Portal da

Transparencia,     atendimento     a     Lei     de     Acesso     a

lnformac5o  (Lei  ng  12.527/2011),  Lei  da  Transparencia

(Lei    n9    131/2009)    e   aos   criterios   de   avaliacao   do

Ministerio Ptlblico e do tribunal de Contas;

•       Desenvolvimento,            implanta¢ao,            hospedagem,

manuten¢5o e suporte t6cnico de Portal lnstitucional da

Prefeitura  Municipal,  com  sistemas  pr6prios  de  gestao

de contelldo,  publica¢5o de  atos oficiais,  ouvidoria/SIC,

not/cias, agenda, turismo e areas restritas;

•       Desenvolvimento,            implantac5o,            hospedagem,

manuten€ao e suporte tecnico do Portal lnstitucional da

UPA  24h,  com  foco  em  transparencia,  informagao  ao

cidadao,  apojo  a  gestao  de  saude,  prote¢ao  de  dados

pessoais    e    acessibiljdade,    incluindo    funcionalidades

como   servicos,   fluxo   de   atendimento,   corpo   clinico,

escalas, medicamentos, solicitacao de prontu6rio, FAQ e

canais de atendimento;

#
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Migra9ao,   organiza€3o   e   padronizac5o   de   bases   de

dados        pre-existentes,        garantindo        integridade,

compatibilidade        com        diferentes        sistemas        e

treinamentos dos usuarios;

Hospedagem    dos    sistemas    e    portais    em    servidor

nacional   certificado  Tier   Ill,   com   alta   disponibilidade,

seguranca da informac5o, certificados digitais, contas de

e-mail jnstitucionais e armazenamento de dados;

•       lmplanta¢ao,  hospedagem,  suporte  e  manuten¢ao  de

Sistema    de    Di5rio    Oficial    Eletr6nico,    com    hotsite

pr6prio, assinatura digital lcp-Brasil, gestao completa de
materias,  edi¢6es,  usuarios,  valldagao  por  QR  Code  e

indexagao de contei]dos;

•       Treinamento   presencial   de   usuarios,   suporte   t6cnico

remoto e presencial,  manuteng5o corretiva,  evolutiva e

acompanhamento      contfnuo      durante      a      vigencia

contratual.

6 -JUSTIFICATIVA DO PRECO

0  valor  total   estimado  da   contratacao  6  de   R$  42.750,00  (Quarenta  e  dois  mil,

setecentos e cinquenta reais).

Os  pre€os  propostos  para  a  contrata9ao  se  enquadram  nos  valores  praticados  pelo

mercado  e  em  outras  contratac6es  ja  realizadas  pelo  Municfpio  de  Augustin6polis.  0  pre¢o  unitario

considerado  como  estimativa  foi  determinado  com  base  da  media  aritm6tica  simples  das cota€6es  de

preco apresentadas.

7 - PARCELAIVIENTO OU NAO DA CONTRATACAO

A  contrata€ao  n5o  devera  ser  parcelada,  tendo  em  vista  que  os  servicos  a  serem

executados constituem solucao integrada e interdependente, cuja execu¢5o fragmentada comprometeria

a  compatibilidade  t6cnica,  a  padronizas5o  dos  sistemas,  a  seguranca  da  informa¢ao  e  a  continuidade

operacional.

0 desenvolvimento, a  implanta¢5o, a hospedagem, a manutengao, o suporte t6cnico e

o monitoramento continuo dos sistemas e portais institucionais demandam atuac5o coordenada de urn

tlnico   fornecedor,   de   modo   a   assegurar   a   eficiencia,   a   responsabilidade   t6cnica   centralizada   e   o

atendimento integral as exigencias legais e aos criterios dos 6rg5os de controle.

#
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Dessa  forma,  o  nao  parcelamento  mostra-se  tecnicamente justificado  e  adequado  ao

interesse  pablico,  n5o  restringindo  a  competitividade  e  garantindo  a  economicidade,  a  qualidade  e  a

efetividade da soluc5o contratada.

Assim,  a  contrata¢5o  de  uma  unica  empresa  especializada,  responsavel  pela  execuc5o

integral  dos  servi¢os,  mostra-se  a  alternativa  mais  vantajosa  para  a  Administracao  Publica,  garantindo

maior  eficiencia,   economicidade,   padroniza¢ao  dos   procedimentos  e   melhor  controle   da   execucao

contratual, em conformidade com os principios previstos na  Lei  ng 14.133/2021.

8 - DEMONSTRATIVO DOS RESuLTADOS PRETENDIDOS

Com a contrata€5o pretendida, espera-se assegurar:

1111111]                          .

•              0    pleno    atendimento    as    exigencias    legais    e    normativas    relacionadas    a

transparencia pdblica, ao acesso a informacao e a publicidade dos atos administrativos, em conformidade

com  a  Lei  ng  12.527/2011,  a  Lei  Complementar  n9  131/2009  e  os  criterios  de  avalia¢ao  dos  6rg5os  de

controle externo.

•             Almeja-se    garantir    a    disponibiliza¢ao    conti'nua,    padronizada    e    segura    das

informac6es institucionais por meio do Portal da Transparencia, dos Portais lnstitucionais e do Sistema de

Diario  Oficial  Eletr6nico,  assegurando  alta  disponibilidade,  integridade  dos  dados,  rastreabilidade  das

publica¢6es e facilidade de acesso ao cidadao.

•             Busca-se,  ainda,  a   melhoria  da  eficiencia   administrativa,  com  a  centraliza¢ao  e

padronizacao das bases de dados,  a  reducao de riscos de inconsist€ncias e falhas operacionais, o suporte

tecnico    cont/nuo    e    a    capacitac5o    dos    usu5rjos,    contribuindo    para    a    regularidade   das    rotinas

administrativas, a fortalecimento do controle social e a aprimoramento da gestao ptlblica.

09 - PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS

As providencias a serem adotadas para a contrata¢ao, incluem os seguintes passos:

1.    Elabora€8o do Termo de Referencia: 0 Termo de Referencia deve ser elaborado com a descric5o

detalhada do objeto da contratac5o, prazos, e demais condig5es contratuais.

2.    Pesquisa de Mercado: A pesquisa de mercado, j5 realizada, sera formalizada com a coleta de no

mi`nimo tres cotac6es de empresas do setor. Essa pesquisa tern como objetivo assegurar a pr5tica

-&,
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de  precos justos  e  a  escolha  da  melhor  proposta  dentro  do  limite  de  valor  para  a  dispensa  de

licitag5o, conforme determina a  Lei  14.133/2021, em seu art.  23.

3.    Parecer Juridico: 0 processo dever5 ser submetido a Assessoria Jurfdica do municipio para analjse

e emiss5o de parecerjuridico favoravel a contrata¢ao direta por dispensa de licitacao. Esse parecer

visa garantir que todas as etapas foram conduzidas conforme a  legisla¢5o vigente.

4.    Elaboracao  do Contrato:  0  contrato  entre  a  Administracio  Pdblica  e  a  empresa  escolhida  sera

elaborado  conforme  os   padr6es  exigidos  pela   Lei  de   Licita¢6es,   incluindo  todas  as  clausulas

essenciais, como o objeto, prazo de execucao, valor, forma de pagamento, penalidades, e direitos

e deveres de ambas as partes.

5.    Publica¢5o dos Atos:  0 ato de dispensa  e a contrato firmado dever5o ser  publicados em  Diario

Oficial   ou   outro   meio   oficial   de   comunica¢5o   do   municfpio,   para   garantir   a   publicidade   e

transparencia do processo.

6.    Autorizac5o  e  Emlss5o  da  Nota  de  Empenho:  Ap6s  a  formaliza¢ao  de  todos  os  documentos

necessarios, o gestor responsavel devera autorizar a contrata¢ao e emitir a nota de empenho em

nome da empresa contratada, garantindo a disponibilidade orgament5ria  para o pagamento dos

servicos prestados.

7.    Acompanhamento  e  Fiscalizacao:  A  Secretaria  Municipal  dever5  designar  urn  responsavel  pelo

acompanhamento  e fiscaliza¢ao  da  execu€5o  dos  servicos,  garantindo  que todas  as  obriga¢6es

contratuais sejam cumpridas dentro dos prazos e padr6es estabelecidos.

10 - CONTRATAC6ES CORRELATAS

No  ambito  da Administra¢ao  Municipal,  n5o foram  identificadas contrata¢6es vigentes

que atendam, de forma integral, ao objeto pretendido neste Estudo T6cnico Preliminar, nem que possam

suprir as  necessidades  relacionadas  a  adequag5o,  manutencao,  monitoramento  e  suporte  t6cnico  dos

portais institucionais, do Portal da Transparencia e do Sistema de Di5rio Oficial  Eletr6nico.

Eventuais  contrata¢6es  existentes  possuem  escopo  distinto  ou  complementar,   n5o

abrangendo  de  maneira  integrada  os  servi¢os t€cnicos  especializados ora  demandados,  razao  pela  qual

nao  se  mostram   suficientes  para   atender  plenamente  as  exigencias  legais,   operacionais  e  tecnicas

necess5rias a execu¢io da soluc5o proposta. `.:li-
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Dessa   forma,   a   contrata¢5o   proposta   nao   configura   fracionamento   indevido   de

despesas,   nem   sobreposic5o   contratual,   atendendo   aos   principios   da   legalidade,   economicidade,

eficiencia e planejamento previstos na Lei n914.133/2021.

11 -GERENCIAMENTO DE RISCOS

Rlsco ldentlf]cado Causa lmpacto Potencial Medidas de Mitigac5o

lndisponibilidade  dos Falhas de infraestrutura ou lnterrupcao    do    acesso    as Exigencia de hospedagem em servidor

sistemas e portais hospedagem  inadequada informac6es       publicas       e nacional       certificado      Tier       Ill       ou

descumprimento                das superior,   com   alta   disponibilidade   e

normas de transparencia monitoramento contfnuo

Descumprimento  das Atualiza€6es    insuficientes Penalizac6es    pelos    6rgaos Contrata¢5o               de               empresa

exigencias    legais    de ou     inadequac3o    t6cnica de    controle    e    prejufzo    a especializada,    com     monitoramento

transparencia dos sistemas jmagem  institucional permanente e  adequa¢5o contl'nua  asnormaslegais

Perda,   inconsistencia Falhas   nos   processos   de Comprometimento             da lmplantacao  de  rotinas  peri6dicas  de

ou       corrup€5o       de migra¢2io, armazenamento integridade das informa¢6es backup,      controle      de     vers6es     e

dados ou  backup e riscos administrativos valida¢5o das bases de dados

Suporte              t6cnico Falta de equipe qualificada Paralisaeao    de    servicos    e Previsao contratual de suporte t6cnico

insuficiente                 ou ou      indisponibilidade      de atrasos     na     corregao     de continuo,   remoto  e  presencial,   com

ineficiente atendimento falhas prazos definidos

Baixa capacitacao dos Ausencia  de  treinamentos Usa          inadequado          dos Realiza¢ao            de            treinamentos

usu5rios adequadc>s sistemas              e              falhas presenciais        e        acompanhamento
operacionais continua dos usuarios

Falhas   ria   seguran9a Controles        de        acesso Vazamento     de     dados     e Ado¢5o  de  mecanismos  de seguran¢a

da informacao inadequados                        ou riscos a Administra¢5o da  informa¢5o,  controle  de  acessos  e

vulnerabilidades                 dosistema certifica¢ao digital  lcp-Brasil

12 -lMPACTOS AMBIENTAIS

A contrata€5o pretendida apresenta impactos ambientais reduzidos, tendo em vista que

a objeto envolve predominantemente a  prestagao de servigos de natureza tecnol6gica e administrativa,

sem execu¢ao de obras, interven¢6es fisicas ou geracao significativa de residuos.

A   utiliza¢5o   de   sistemas   digitais,   portais   eletr6nicos   e   do   Di5rio   Oficial   Eletr6nico

contribui  para  a  reducao do  consumo  de  papel,  insumos graficos  e deslocamentos fi`sicos,  promovendo

pr5ticas sustentaveis e alinhadas aos princfpios da eficiencia  e da responsabilidade ambiental.

Eventuais  impactos  indiretos  relacionados  ao  uso  de  infraestrutura  tecnol6gica  s5o

mitigados  pela  adosao  de  hospedagem  em  servidor  nacional  certificado,  com  padr6es  de  eficiencia

#
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energ6tica e alta disponibilidade, nao se identificando impactos

contratac5o.

ambientais relevantes que inviabilizem a

13 - DECLARACAO DE VIABILIDADE OU NAO DA SOLUCA0

Diante  das  analises  realizadas,  conclui-se  que  a  contrata¢5o,  por  meio  de  dispensa  de

licita¢ao,etecnicamentevi5vel,Iegalmenteamparadaenecessaria,atendendoaointeressepublicoeaos

principios que regem a Administrac5o Pdblica.

Augustin6polis -TO, 03 de fevereiro de 2026.

14 -EQulpE DE PLANEJAMENTO

JOSYELE  DA CRUZ SILVA

Secretaria Municipal de Administra¢ao e Desenvolvimento Econ6mico

Analista Tecnico da Divis5o de Compras


